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CNP SANTANDER INSURANCE

Forsikringsbetingelser for SAFE Lanesikring
for kunder hos Santander Consumer Bank

Du sidder nu med forsikringsbetingelserne til din SAFE, som er en frivillig forsikring tilknyttet dit 1an i Santander
Consumer Bank. Bemaerk at din forsikringsdaekning afheenger af om du er:

*  Lenmodtager
*  Selvsteendig
+  Studerende

* Pensionist eller anden beskaeftigelsesstatus

Vi anbefaler, at du leeser forsikringsbetingelserne grundigt igennem.
Er du i tvivl om ord og deekningerne, har vi lavet en reekke ordforklaringer bagerst i heeftet. Finder du ikke svar
pa dine spargsmal, er du meget velkommen til at kontakte CNP Santander Insurance Europe DAC og CNP
Santander Insurance Life DAC pa tif. 43 31 47 98.

Vejledende oversigt over forsikringsdakningen

Daekningsomfang: Kode Kvalifikationsperiode | Optjenings- | Forsikringsydelser
periode
Ufrivillig arbejdslgshed AL@S 180 dage 30 dage Den manedlige ydelse
Midlertidig uarbejdsdygtighed UARB 30 dage 30 dage g? lanet i op til 12 mr.
Hospitalsdaekning (sygdom og forsikringsheendelse.
ulykke) HOSP 30 dage 7 dage Max 36. mdr. ved flere
Hospitalsdeekning (kun ulykke) HOSPU | 30 dage 7 dage forsikringshaendelser
Dgdsfald (sygdom og ulykke) D@D Ingen Ingen Restgaelden p& datoen
Dgdsfald (kun ulykke) D@DU Ingen Ingen for dgdsfaldet

Kvalifikationsperiode:

Fra forsikringens ikrafttreeden indtreeder ret til forsikringsdaekning efter ovenneevnte kvalifikationsperiode.

Optjeningsperiode:

Den periode forsikringsbegivenheden skal veere til stede far farste forsikringsydelse udbetales.

Beskeaeftigelse

Alder

Forsikringsdaekning

Lgnmodtager

fleksjob,
andet

Pensionist (fartids-)

18 &r - 64 ar

D@D + UARB + ALAS

Selvsteendig, arbejdslgs, i

65 ar-74ar

18 &r - 64 ar

D@DU + HOSPU

D@D + UARB + HOSP

studerende eller

65 ar- 74 ar

18 ar - 64 ar

D@DU + HOSPU

D@D + HOSP

65 ar-74ar

D@DU + HOSPU

Forsikringsydelser:

Oplysninger om antal forsikringsydelser og forsikringssummer findes under punkt 7 og 8.
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Generelle bestemmelser

Denne forsikring har til hensigt at hjeelpe lantagere hos Santander Consumer Bank i tilfeelde af ufrivillig
arbejdslgshed, midlertidig uarbejdsdygtighed, dgdsfald og ved hospitalsindlaeggelse. Forsikringen deekker ikke
ufrivillig arbejdslgshed for selvsteendig erhvervsdrivende og hospitalsindlaeggelse for lganmodtagere i alderen
6574 ar. Forsikringen daekker endvidere ikke, hvis lanet er misligholdt. Forsikringen er ikke en forudsaetning for
at f& finansiering hos Santander Consumer Bank.

1. Hvem er forsikrede

Forsikringen daekker den person der er naevnt pa forsikringsbeviset. Der kan maksimalt vaere 2 personer forsikret
pr. lan.

2. Hvem er forsikringstager

Forsikringstager er Santander Consumer Bank ("Santander”).CNP Santander Insurance Europe DAC ("CNPSIE”)
og CNP Santander Insurance Life DAC ("CNPSIL") ("CNPSIE” og "CNPSIL” samlet benaevnt Selskaberne) har
indgaet aftale med Santander som forsikringstager om at deekke Santanders lantagere pa de vilkar, der fremgar
af disse forsikringsbetingelser.

Hvis flere personer med fuld forsikringsdeaekning er berettigede til en forsikringsydelse pa samme tid, vil der dog
kun blive udbetalt én forsikringsydelse til Ianet.

3. Hvem er forsikringsgiver

Deaekningen for dgdsfald og midlertidig uarbejdsdygtighed er tegnet i CNP Santander Insurance Life DAC,
registreret i Irland under nr.488063. Daekningen for ufrivillig arbejdslgshed og hospitalsindlaeggelse er tegnet i
CNP Santander Insurance Europe DAC, under nr. 488062, begge med adresse 2nd Floor, Three Park Place,
Hatch Street Upper, Dublin 2, Ireland. CNP Santander Insurance Europe DAC og CNP Santander Insurance
Life DAC reguleres af Central Bank of Ireland og i Danmark af Finanstilsynet. CNP Santander Insurance Life
DAC er ikke omfattet af nogen Garantiordning. CNP Santander Insurance Europe DAC er medlem af
"Garantifonden for skadesforsikringsselskaber”. | tilfaelde af CNP Santander Insurance Europe DAC erkleeres
insolvent deekker fonden de fordringer som forsikringstageren burde modtage af CNP Santander Insurance
Europe DAC i Danmark samt en refusion af forsikringspreemie pa en uafbrudte forsikringspolice med et
fradragsberettiget belgb pa 1.000 kr. pr. police.

4. Etableringskriterier

Forsikringen kan etableres af personer, som er kunder i Santander, har et dansk cpr-nr. og er bosat i Danmark.
Det er en betingelse, at du ved forsikringens ikrafttreeden kan svare "ja” til fglgende (tro- og loveerkleering):
 Duerfyldt18 ar
«  Du er ikke fyldt 65 ar
- Du er indforstaet med, at sygdom eller personskade, som du har, eller burde have haft
kendskab til ved forsikringens etablering og som du senere anmelder, ikke er deekket af
forsikringen,
«  Er indforstdet med, at hvis du ved forsikringens etablering har, eller burde have haft
kendskab til kommende arbejdslgshed (se evt. ordforklaringerne punkt 255) kan disse
tilfeelde ikke senere fgre til krav om forsikringsdaekning.

5. Hvornar treeder forsikringen i kraft

Forsikringen treeder i kraft, nar tro- og loveerkleeringen (mundtlig eller skriftligt) er afgivet til Nordiccomsom
bekreeftelse pd, at etableringskriterierne i punkt 4 ovenfor er opfyldt og lanet er udbetalt til dig. Nordiccom vil
videregive besked til forsikringsselskabet herom.

Har du ved forsikringens etablering, eller senere, givet urigtige eller ufuldsteendige oplysninger eller fortiet
omstaendigheder, som er af betydning for forsikringsaftalen, er forsikringsaftalen ikke bindende for Selskaberne,
og daekningen kan i henhold til Forsikringsaftaleloven reduceres eller helt bortfalde.



Forsikringsdeekningen for den enkelte daekningstype kan traede i kraft pa et senere tidspunkt. Se afsnittet "Om
vilkar for udbetaling af forsikringsydelser” under hver deekningstype.

Forsikringsdaekningen geelder i lanets lgbetid for én maned ad gangen og fornys automatisk hver maned,
medmindre forsikringen ophgrer tidligere af en af de grunde, som er naevnt under punkt 10 "Om hvornar ophgrer
forsikringsdaekningen”.

Hvis en forsikring, der har lgbet i mindst 180 dage ophgrer og du inden 14 dage herefter etablerer en ny
tilsvarende forsikring hos os i forbindelse med et Ian hos Santander, vil forsikringsdaekningen pa den ny forsikring
treede i kraft umiddelbart efter forsikringsbevisets udstedelse, uanset hvad der i gvrigt fremgar af disse
forsikringsbetingelser. Der skal dog altid afgives ny "tro- og loveerkleering” ved etablering af ny forsikring.

6. Hvad koster forsikringen

Betaling af forsikringsgebyr er en forudsaetning for forsikringsdaekning. Gebyret fremgar af din faktura og betales
manedligt. Skadeforsikringsafgift til den danske stat beregnes og opkreeves som 1.1 % af den andel af
forsikringsgebyret, som ikke vedrgrer deekning ved dgdsfald.

7. Om udbetaling af ydelser

Alle udbetalinger af forsikringsydelser sker til forsikringstager (Santander) og indbetales direkte pa dit lan hos
Santander, for at reducere eller indfri din forpligtelse.

Forsikringsydelsen ved dgdsfald vil altid blive betalt som et engangsbelgb, mens gvrige forsikringsydelser
udbetales manedsvis.

Forsikringsydelsen kan aldrig fortseette leengere end til lanets indfrielse.

Du er selv ansvarlig for at betale ydelser pa lanet, indtil Selskaberne har feerdigbehandlet din anmeldelse af en
forsikringsheendelse.

8. Om forsikringssummen
Forsikringsdaekningen ved dgdsfald for hver SAFE kan aldrig overstige 750.000 kr. Forsikringsdaekningen ved

ufrivillig arbejdslgshed, midlertidig uarbejdsdygtighed eller hospitalsindlaeggelse
for hver SAFE kan aldrig overstige 13.000 kr. pr. maned.

9. Om hvordan du anmelder

Hvis du rammes af en af forsikringsbetingelserne omfattet haendelse, skal du hurtigst muligt udfylde en anmeldelse,
sa Selskaberne kan vurdere om du er berettiget til forsikringsydelse.

Du skal anmelde skriftligt. Du kan fa en anmeldelsesblanket ved at ringe, sende et brev eller en e-mail til
Selskaberne.

For at Selskaberne kan vurdere din anmeldelse skal du eller dine nzermeste pargrende indsende dokumentation
for forsikringsbegivenheden, afheengig af begivenheden kan dette for eksempel veere:

«  Korrekt udfyldt anmeldelse (f&s ved henvendelse til Selskaberne)

+  Kopi af opsigelse fra arbejdsgiver

- Dokumentation for 12 maneders anseettelse forud for arbejdslashed (se paragraf 17
punkt 12 for vikararbejde)

» Laegeerkleering fra praktiserende laege i Danmark

»  Erkleering fra Jobcentret eller A-kassen

+  Dgdsattest

Det er naturligvis en forudseetning for, at Selskaberne kan behandle anmeldelsen at denne er belyst sa godt sa
muligt. Du er derfor velkommen til at vedleegge enhver dokumentation, som kan belyse hvorfor du mener at
have krav pa deekning.



Du skal selv betale de direkte omkostninger til fremskaffelse af ngdvendige oplysninger i forbindelse med
anmeldelse af en forsikringsheendelse.

Hvis der er tale om en heendelse, der berettiger til udbetaling, refunderer Selskaberne disse direkte og rimelige
omkostninger.

Hvis du har anmeldt ufrivillig arbejdslgshed eller midlertidig uarbejdsdygtighed eller hospitalsindleeggelse og
Selskaberne betaler forsikringsydelser til Santander, skal du for hver optjeningsperiode p& 30
sammenhangende dage indsende en anmeldelse hvor du dokumenterer, at du stadig er ufrivillig arbejdslgas,
hospitalsindlagt eller midlertidig uarbejdsdygtig.

Du har ikke krav pa udbetaling af forsikringsydelser fra flere deekningstyper samtidig.

AEndring af anmeldelse fra midlertidig uarbejdsdygtighed til ufrivillig arbejdslgshed

Hvis CNPSIL udbetaler forsikringsydelser pa grund af midlertidig uarbejdsdygtighed, og du ufrivilligt bliver
arbejdslgs, skal du hurtigst muligt give os skriftlig meddelelse herom.
CNPSIL fortseetter udbetalingen pa grund af midlertidig uarbejdsdygtighed, sa laenge du er berettiget hertil.

Hvis du fortsat er ufrivillig arbejdslgs, efter at du er blevet erkleeret arbejdsdygtig af din lsege, skal du udfylde og
fremsende en anmeldelse om ufrivillig arbejdslgshed til CNPSIE.

Safremt du i gvrigt opfylder betingelserne for udbetaling af forsikringsydelser pa grund af ufrivillig arbejdslgshed,
vil udbetalingen fortseette, sa leenge du er ufrivillig arbejdslgs, dog hgjest i 12 maneder fra det tidspunkt, hvor
ufrivillig arbejdslgshed indtradte.

For at veere berettiget til at fa udbetaling for ufrivillig arbejdslgshed, skal du, umiddelbart fgr du blev uarbejdsdygtig,
have veaeret beskaeftiget som lanmodtager, (se definition af Ianmodtager i "Ordforklaringen” punkt 25) og aflannet
for min. 16 timer pr. uge i en periode af 12 maneder.

Arbejdslgshedsperioder pa 14 dage eller mindre i forbindelse med jobskifte, afbryder ikke perioden. Zndring
af anmeldelse fra ufrivillig arbejdslgshed til midlertidig uarbejdsdygtighed.

Hvis CNPSIE udbetaler forsikringsydelser p& grund af ufrivillig arbejdslgshed, og du bliver midlertidig
uarbejdsdygtig, skal du hurtigst muligt give CNPSIE skriftlig meddelelse herom.

Udbetalingen péa grund af ufrivillig arbejdslzshed vil ophgre, og du skal i stedet udfylde og indsende en anmeldelse
om midlertidig uarbejdsdygtighed til os.

Safremt du i gvrigt opfylder betingelserne for udbetaling af forsikringsydelser pa grund af midlertidig
uarbejdsdygtighed, vil udbetalingen fortseette, sa leenge du er uarbejdsdygtig, dog hgjest i 12 maneder fra det
tidspunkt, hvor du blev uarbejdsdygtig.

CNPSIL vil i vurderingen af din anmeldelse om midlertidig uarbejdsdygtighed se bort fra, at du pa
tidspunktet for anmeldelsen ikke har veeret i arbejde, som ellers er en betingelse for udbetaling af
forsikringsydelser.

AEndring fra hospitalsindlaeggelse til midlertidig uarbejdsdygtighed

Far du deekning for hospitalsindlaeggelse (ikke for lgnmodtagere) og bliver du udskrevet uden at vaere
arbejdsdygtig, skal du hurtigst muligt give CNPSIE skriftig meddelelse herom. Betalingen for
hospitalsindleeggelse vil ophgre og du skal i stedet udfylde og indsende en anmeldelse om midlertidig
uarbejdsdygtighed til CNPSIL.

10. Om hvornér opharer forsikringsdeekningen?
Fortrydelsesret:
I henhold til Forsikringsaftalelovens § 34 jvf. Lovbekendtggrelse 1237/2015, med senere eendringer, har

du ret til at fortryde kgbet af forsikringen.
Fortrydelsesfristen:



Din fortrydelsesfrist er tredive (30) sammenhangende dage, der regnes fra den dag, du har indgaet
aftalen, dog tidligst fra det tidspunkt, hvor du har modtaget forsikringsbevis og
forsikringsbetingelserne med oplysning om bl.a., fortrydelsesretten.

Hvis du f.eks. indgiver din ansggning om tegning af forsikringen den 1., og ogsa har faet oplysninger
om fortrydelsesretten, har du frist til og med den 30. Hvis fristen udlgber i en weekend eller p& en
helligdag, sker udlgbet af fristen pa den ferst felgende hverdag.

Hvordan fortryder du:

Inden udlgbet af fortrydelsesfristen skal du skriftligt eller mundtligt meddele Santander at du har fortrudt
kagbet af forsikringen. Dette kan ske per brev eller e-mail til:

Santander Consumer Bank, Stamholmen 149, 5. 2650 Hvidovre, Telefon 70 21 90 11.
Mail: kundeservice@santanderconsumer.dk

Tilbagebetaling af forsikringsgebyr ved benyttelse af fortrydelsesretten

Hvis du opsiger forsikringen indenfor fortrydelsesfristen p& 30 sammenhaengende dage efter
modtagelsen af forsikringsbetingelserne annulleres forsikringen, saledes at du er stillet som om at
forsikringen aldrig var tegnet. Hele det indbetalte forsikringsgebyr samt skadeforsikringsafgift til den
danske stat tilbagebetales. Du ma informere CNP Santander om du gnsker at (a) tilbagebetalingen fra
Selskaberne skal bruges til at reducere din restgeeld pa din kontrakt eller (b) f& forsikringsgebyret
udbetalt til din Nem konto.

Forsikringsdeekningen ophgrer

«  Nar lanet er tilbagebetalt

«  Hovis lanet er opsagt af Santander

« Nar du ikke betaler fgrste forsikringsgebyr inden den i farste pakrav angivne frist.

«  Nar du ikke har indbetalt det lgbende forsikringsgebyr senest ved udlgbet af fristen i
opsigelsen. Opsigelsen indeholder oplysning om at forsikringen ophgrer, hvis
forsikringsgebyret ikke er betalt inden den i opsigelsen angivne frist.

«  Ved udgangen af det kalenderar, hvori du fylder 75 ar.

*  Hvis du dar.

«  Nar der sammenlagt er udbetalt 36 forsikringsydelser for ufrivillig arbejdslgshed, og der
sammenlagt er udbetalt 36 forsikringsydelser for midlertidig uarbejdsdygtighed og der
sammenlagt ogsa er udbetalt 36 ydelser for hospitalsindlaeggelse.

Hvis du opsiger forsikringsdeekningen

Du har ret til ndr som helst at opsige forsikringsdaekningen skriftligt med 30 dages varsel, saledes at opsigelsen
geelder fra den farste forfaldsdag efter udigbet af de 30 dage.

Hvis Selskaberne opsiger forsikringsdaekningen
Selskaberne kan skriftligt opsige forsikringsdeekningen:
«  Med 60 dages varsel, saledes at opsigelsen geelder fra den farste forfaldsdag efter udlgbet
af de 60 dage.
+ Uden varsel hvis du ved forsikringens etablering eller ved en forsikringshaendelse har givet
urigtige eller ufuldstaendige oplysninger, eller har fortiet omstaendigheder, som er af betydning
for forsikringen.

11. Om eendringer i forsikringsbetingelserne

Selskaberne er berettigede til at foretage aendringer i forsikringsbetingelserne med 60 dages skriftlig varsel saledes
at eendringen geelder fra den farste i maneden efter udlgbet af de 60 dage.
12. Behandling af personoplysninger



CNP Santander Insurance Europe DAC/CNP Santander Insurance Life DAC med hjemsted pa 2nd Floor,
Three Park Place, Hatch Street, Dublin 2, Ireland ("Santander” eller "vi’) er dataansvarlig for de
personoplysninger, som Santander indsamler og behandler om dig i relation til naerveerende
forsikringsprodukt.

Santander indsamler de oplysninger om dig, som er ngdvendige for at tegne og administrere
forsikringsprodukter, herunder SAFE, behandle eventuelle skadesager og andre tilknyttede ydelser i
Santander. De typer af personoplysninger, som indsamles, omfatter eksempelvis navn, adresse,
CPRnummer, e-mailadresse, forsikringsoplysninger, kontooplysninger og/eller oplysninger relateret til
skadestilfeelde.

Indsamling af dine personoplysninger vil finde sted i ét eller flere af nedenstaende tilfaelde:
- Nar du tegner en forsikring hos os
- Nar du anmelder et skadestilfzelde
- Nar du kommunikerer med os via forskellige kanaler

Personoplysningerne indsamles og anvendes til falgende formal:
- Administration af kundeforhold
- Udstedelse af policer
- Behandling af skadetilfeelde
- Radgivning
- Opkreevning af preemier
- Udbetaling af forsikringserstatning, mv.
- Statistik og analyse

Vores grundlag for behandling af dine personoplysninger er primeert opfyldelse af de aftaler, der matte
veere indgaet mellem dig og Santander.

Registrering af falsomme personoplysninger, herunder helbredsoplysninger, kan veere pakreevet i
forbindelse med behandlingen af skadestilfeelde. Dette geelder seerligt ved behandling af sager, hvori
indgar personskade. Registrering af sadanne oplysningstyper sker alene i det omfang, det er ngdvendigt
for, at et eventuelt retskrav kan fastleegges eller efter indhentelse af dit udtrykkelige samtykke.

Herudover behandler vi dine personoplysninger p& grundlag af vores legitime interesse i at udvikle
eksisterende samt nye services og produkter samt foretage analyser og statistik af vores kundesegmenter,
produkter og services.

Overladelse og videregivelse af personoplysninger
Dine personoplysninger kan blive videregivet til genforsikringsselskaber med henblik pa genforsikring.

Oplysningerne kan derudover overlades til og behandles af Selskaberne og Selskabernes
tienesteudbydere indenfor EU og E@S med henblik pd administration af forsikringen og behandling af din
anmeldelse. Data kan ogsd overferes til lande uden for EU og E@S, der tilbyder et tilsvarende
databeskyttelsesniveau, som geelder inden for EU og E@S, og hvor virksomhederne har indfart
foranstaltninger med henblik pa at garantere databeskyttelse og overholdelse af gaeldende lovgivning.
Videregivelse til Selskaberne kan endvidere veere pdkreevet i medfar af lovgivning, herunder
hvidvaskloven.

Herudover kan det under visse omstaendigheder og i henhold til lovgivningen veere ngdvendigt at
videregive oplysninger til retslige myndigheder. Eksempelvis kan oplysninger videregives til politiet i
tilfeelde af mistanke om svindel, mv.

Sletning af personoplysninger

Dine personoplysninger bliver slettet, nar vi ikke leengere har behov for at behandle dem til opfyldelsen af
et eller flere af de ovennaevnte formal, eller nar vi ikke laengere er forpligtede til at opbevare dem i medfar
af lovgivningen. Oplysningerne kan dog behandles og opbevares laengere i anonymiseret form.




Dine rettigheder

Du er til enhver tid berettiget til at fa indsigt i, hvilke oplysninger Santander behandler om dig, dog med
visse lovbestemte undtagelser. Du har endvidere ret til at ggre indsigelse mod indsamlingen og mod den
videre behandling af dine personoplysninger. Du har derudover ogsa ret til at fa korrigeret, slettet eller
blokeret dine personoplysninger eller kreeve begraensning af behandlingen.

Herudover har du i visse tilfeelde ret til at fa udleveret de personoplysninger, som vi har registreret om dig,
i et struktureret, almindeligt anvendt og maskinleesbart format samt bede os om at transmittere disse
oplysninger til en anden dataansvarlig.

Tilbagekaldelse af samtykke

Hvis vores behandling af personoplysninger er baseret pa dit samtykke, har du til enhver tid mulighed for
at tilbagekalde samtykket. Vi vil herefter slette dine personoplysninger, medmindre vi kan fortseette
behandlingen pa et andet legitimt grundlag. Tilbagekaldelse af samtykke kan dog medfare, at det ikke
leengere vil veere muligt for os at tilbyde dig samme services.

Vi gar opmeerksom pa, at du naturligvis altid har mulighed for at opsige de aftaler, der matte veere indgaet
mellem dig og Santander i overensstemmelse med betingelserne herfor.

Kontakt

Hvis du @nsker, at fa adgang til de personoplysninger, der behandles om dig, eller udnytter dine rettigheder
i vrigt, eller hvis du har spgrgsmal til ovenstaende retningslinjer, kan du rette henvendelse til os pa
dataprotectionofficer@cnpsantander.com.

Klageadgang

Hvis du gnsker at klage over behandlingen af dine personoplysninger, kan du altid kontakte os via e-mail
som angivet netop ovenfor. Du kan ogsa henvende dig til Datatilsynet, Carl Jacobsens Vej 35, 2500 Valby.,
K, dt@datatilsynet.dk

13. Om lovgivningen

Eventuelle tvister, der indbringes for retten vedr. forsikringsaftalen, afgares efter dansk ret, ved danske
domstole og efter retsplejelovens regler om veerneting.

14. Om klage over Selskaberne

Du kan skrive til den klageansvarlige pa Selskabernes adresse bagerst i dette haefte eller via Selskabernes
e-mail: kundeservice@dk.cnpsantander.com

Du skal have klaget til Selskabet (Selskaberne) over afggrelsen. Zndrer Selskabet (Selskaberne) ikke
afggrelsen pa baggrund af din klage eller svarer Selskabet (Selskaberne) ikke pa din henvendelse, kan
du indbringe sagen for Ankenaevnet for Forsikring.

Ankenaevn

Indbringelse af en klage til CNP Santander Forsikring Klagenaevn udelukker ikke forsikrede fra senere at
indbringe klagen til Ankenzevnet for Forsikring. Klager til Ankenaevnet for Forsikring skal indsendes pa
seerligt klageskema, der rekvireres hos:

Ankenaevnet for Forsikring, @stergade 18, 2, 1100 Kgbenhavn K

Du kan ogsa klage online til Ankenaevnet for Forsikring via www.ankeforsikring.dk

Ved klagens indlevering betales et af Ankenaevnet for Forsikring fastsat gebyr, som betales tilbage, hvis
klageren far helt eller delvis medhold i klagen.

Ankenaevnets adresse er: Ankengevnet for Forsikring @stergade 18, 2, 1100 Kgbenhavn K.

TIf. 33 15 89 00 mellem KkI. 10.00 og 13.00. Hvis du er utilfreds med behandlingen af din sag eller gnsker
at klage over Selskabet i gvrigt er du meget velkommen til at kontakte den klageansvarlige hos CNPSIE
og CNPSIL.

Du finder endvidere flere oplysninger om Ankensevnet for Forsikring p& deres hjemmeside
www.ankeforsikring.dk.


http://www.forbrug.dk/
http://www.ankeforsikring.dk/
http://www.ankeforsikring.dk/
http://www.ankeforsikring.dk/
http://www.ankeforsikring.dk/
http://www.ankeforsikring.dk/
http://www.ankeforsikring.dk/
http://www.ankeforsikring.dk/

Ufrivillig arbejdslgshed

15. Om vilkar for udbetaling ved ufrivillig arbejdslgshed for Isnmodtagere

Forsikringsdeekningen geelder udelukkende, hvis den ufrivillige arbejdslgshed indtreeder i forsikringens
lzbetid, du er mellem 18 og 65 &r og lanet er under afvikling.

Ved udbetaling for ufrivillig arbejdslgshed er det en forudseetning at du har veeret beskeeftiget som
lenmodtager (aflannet for min. 16 timer pr. uge — se ordforklaringer punkt 25) i en periode pa mindst 12
maneder umiddelbart far farste ufrivillige arbejdslgsheds indtreeden, som berettiger til udbetaling af
forsikringsydelser. Arbejdslashedsperioder pa 14 dage eller mindre afbryder ikke perioden. Perioder
hvor du er pa supplerende dagpenge, teeller ikke med i beregningen af de 12 maneder.

Udbetaling af forsikringsydelser er betinget af, at du er ufrivillig arbejdslas, er tilmeldt Jobcentret, og star
til 100% radighed for det almindelige danske arbejdsmarked.

Det er en betingelse for en eventuel udbetaling af forsikringsydelse, at du SENEST 30
sammenhaengende dage efter din sidste arbejdsdag er til radighed for arbejdsmarkedet pa baggrund af
en tilmelding til Jobcentret. Vi ser bort herfra, hvis arsagen til den manglende tilmelding hos Jobcentret
skyldes afholdelse af normal ferie indenfor ferielovens rammer (dog max. 5 uger) eller
leegedokumenteret sygdom, som er diagnosticeret og ikke er en direkte eller indirekte fglge af en
sygdom, som var kendt ved forsikringens etablering. Denne betingelse geelder for savel farste
arbejdslgshedsperiode som senere arbejdslgshedsperioder.

Ufrivillig arbejdslgshed, der indtreeder indenfor de farste 180 dage efter at forsikringen er tradt i kraft
(kvalifikationsperiode), er ikke omfattet af forsikringen. Herudover er ufrivillig arbejdslgshed, der
indtreeder som fglge af opsigelse, samt enhver form for mundtligt eller skriftligt varsel herom, som
afgives indenfor de farste 180 dage efter, at forsikringen er tradt i kraft, ikke omfattet af forsikringen og
kan derfor aldrig medfare ret til udbetaling af forsikringsydelser.

“Ufrivillig arbejdslgshed” betyder, at du er blevet afskediget fra dit job og at din ansaettelse herefter er
ufrivilligt ophart efter udlgbet af geeldende opsigelsesperiode. Det er en betingelse, at dette
dokumenteres i form af en skriftlig opsigelse fra din arbejdsgiver eller anden dokumentation, som
CNPSIE sidestiller hermed. Arbejdslgshed, der skyldes, at du selv har opsagt dit job, uanset arsag, eller
skyldes berettiget bortvisning, er séledes ikke omfattet af begrebet “ufrivillig arbejdslashed”. Skyldes
arbejdslgsheden forhold eller handlinger fra din side som du foretog eller undlod at foretage, og disse
var eller kunne veere under din kontrol, er der ingen forsikringsdaekning. Enhver form for arbejdsfordeling
samt afskedigelse og tilbud om genanseettelse pa lavere arbejdstid, betragtes ikke som ufrivillig
arbejdslgshed. Det samme geelder hvis der er tale om enhver form for lgnnedgang.

Ufrivillig arbejdslgshed regner CNPSIE for indtradt den farste dag efter udlgbet af din opsigelsesperiode,
og samtidig er tilmeldt det lokale jobcenter som ledig. Det er i denne forbindelse uden betydning, om du
reelt har veeret pa arbejde, pa ferie, fritstillet eller lignende i opsigelsesperioden. Ved konkurs hos
arbejdsgiveren, indtreeder den ufrivillige arbejdslgshed for lsnmodtagere ved konkursens indtraeden, og
CNPSIE ser derved bort fra den normale opsigelsesperiode, medmindre der udbetales ydelser fra
Lenmodtagernes Garantifond eller konkursboet, sd regnes arbejdslgsheden som indtradt nar disse
ydelser ophgrer, og du samtidig star til radighed for arbejdsmarkedet.

Ydelser ved ufrivillig arbejdslgshed

Efter 30 sammenhaengende hele dages ufrivillig arbejdslgshed (optjeningsperiode), betales en
manedsydelse.

Udbetalingen sker ved farstkommende ydelses forfald, dog tidligst ndr CNPSIE har modtaget
dokumentation for din ufrivillige arbejdslgshed i perioden og CNPSIE har anerkendt din anmeldelse (jf.
punkt 9).



For hver yderligere periode pa 30 sammenhangende hele dages ufrivillig arbejdslashed efter
optjeningsperiodens udlgb betaler vi en ydelse, dog tidligst nar CNPSIE har modtaget dokumentation
for din ufrivillige arbejdslgshed i perioden.

Bemeerk at der skal veere tale om 30 sammenheaengende hele dages ufrivillig arbejdslgshed.

CNPSIE betaler op til 12 ydelser pr. arbejdslgshedsperiode, og i alt op til 36 ydelser ved flere adskilte
arbejdslgshedsperioder.

Forsikringsdeekningen omfatter ikke ydelser, morarenter, forsikringsgebyrer, m.v., der i henhold til
laneaftalen skulle have veeret betalt, inden du blev ufrivillig arbejdslgs.

16. Om flere perioder af ufrivillig arbejdslgshed

For at veere berettiget til en ny udbetalingsperiode med forsikringsydelse ved ufrivillig arbejdslgshed
skal du igen have veeret beskaeftiget som fastansat lanmodtager i en sammenhaengende periode pa
mindst 180 dage. Der pabegyndes derved en ny udbetalingsperiode af maksimalt 12 ydelser.

Hvis to arbejdsl@shedsperioder er adskilt af 3 maneder eller mindre, behandler CNPSIE dog de to
perioder som én periode, hvor der samlet kan udbetales op til 12 ydelser. Nar der foreligger
dokumentation for nye 30 sammenhaengende hele dages ufrivillig arbejdslgshed udbetales den naeste
ydelse, dog tidligst nar CNPSIE har modtaget dokumentation for din ufrivillige arbejdslashed i perioden.
CNPSIE udbetaler dog ikke forsikringsydelser for den periode, hvor du er i arbejde.

Hvis CNPSIE udbetaler forsikringsydelser pa grund af ufrivillig arbejdslgshed, og du pabegynder
midlertidigt arbejde i en periode pa mindre end 12 méaneder skal du skriftligt meddele CNPSIE
detaljerne for arbejdsforholdet, far du pabegynder det midlertidige arbejde. Forventes det midlertidige
arbejde at vare 3 maneder eller mindre, behgver du ikke meddele det tii CNPSIE. CNPSIE udbetaler
ikke forsikringsydelser for den periode, hvor du er i arbejde. Imidlertid vil forsikringsydelserne pa grund
af ufrivillig arbejdslgshed fortseette efter afslutningen af det midlertidige arbejde, nar der foreligger
dokumentation for nye 30 sammenhangende hele dages ufrivillig arbejdslagshed. CNPSIE udbetaler
op til 12 ydelser i alt, hvori udbetalinger far og efter din arbejdsperiode bliver medregnet.

17. Om undtagelser i deekningen for ufrivillig arbejdslgshed

Vi udbetaler ikke forsikringsydelser ved arbejdslgshed, hvis:

1. Du ikke er til radighed for det danske arbejdsmarked.

2. Duikke er mellem 18 og 65 ar.

3. Du ikke har veeret beskeeftiget som lanmodtager (aflgnnet for min. 16 timer pr. uge) i en periode pa
12 méaneder umiddelbart fgr arbejdslgshedens indtraeden, som berettiger til udbetaling af
forsikringsydelser. Arbejdslgshedsperioder pA sammenlagt 14 dage eller mindre afbryder ikke
perioden.

4. Du er selvsteendig erhvervsdrivende.

5. Din ufrivillige arbejdslgshed indtraeder indenfor de farste 180 dage efter, at forsikringen er tradt i
kraft.

6. Din ufrivillige arbejdslgshed indtraeder som fglge en opsigelse modtaget skriftligt eller mundtligt
indenfor de ferste 180 dage efter forsikringen er tradt i kraft.

7. Du pa tidspunktet forud for forsikringens etablering havde kendskab til eller burde have haft
kendskab til kommende arbejdslgshed.

8. Du selv har opsagt din stilling, uanset arsag, eller du berettiget er blevet bortvist af din arbejdsgiver.
| tilfzelde af at du mener at der er tale om en uberettiget bortvisning, har du mulighed for at fa
behandlet din sag igen, hvis der pa et senere tidspunkt traeffes en arbejdsretlig afggrelse, som
giver dig utvetydigt medhold heri.

9. Du er blevet opsagt p& grund af omfanget af sygedage, uden at der fra laegelig side er stillet en
diagnose som pa rimelig made kan begrunde fraveeret.

10. Du er blevet opsagt, som faglge af, at du har naegtet at efterkomme rimelige og lovlige anvisninger
fra din arbejdsgiver, eller hvis du er blevet opsagt som fglge af samarbejdsvanskeligheder.

11. Du er blevet opsagt, som fglge af forhold eller handlinger fra din side, som du foretog eller undlod
at foretage, og disse var eller kunne veere under din kontrol.

12. Du har arbejdet i en tidsbegraenset periode, herunder for eksempel, men ikke begraenset til, alle
former for vikararbejde eller pa et opgavespecifikt projekt uden neermere tidsangivelse, som
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udlgber. Dette ser vi dog bort fra, hvis du har veeret beskaeftiget hos den samme arbejdsgiver i en
sammenhaengende periode pd mindst 24 maneder, og din kontrakt er blevet fornyet mindst to
gange, og du ikke har haft grund til at tro, at kontrakten ikke ville blive fornyet igen.

13. Din arbejdslgshed skyldes udlgb af fleksjobanseettelse.

14. Din beskeeftigelse er seesonbetonet, og arbejdslgshed er en normal del deraf, eller hvis
arbejdslgshed indtraeffer regelmaessigt i forbindelse med dit arbejde.

15. Din arbejdslgshed skyldes, at du har indgaet en frivillig fratreedelsesaftale eller pa lignende made
selv har medvirket til afskedigelsen, eller der er indgaet et forlig om opsigelse.

16. Din arbejdslashed opstar som fglge af en ulovlig eller overenskomststridig arbejdsnedlaeggelse.

17. Arbejdslgsheden indtreeder, mens du er beskeeftiget i udlandet, medmindre

a) Du er udsendt af en dansk arbejdsgiver til et E@S-land pa uaendrede vilkar for en periode, der
forventes at vare hgjst 12 maneder, eller

b) Dit arbejdssted er flyttet til et andet E@S-land efter forsikringens etablering, og du i forbindelse
med en anmeldelse om ufrivillig arbejdslgshed star til 100% radighed for det almindelige danske
arbejdsmarked.

18. Arbejdslgsheden indtreeder direkte eller indirekte som fglge af frihedsbergvelse.

19. Arbejdslgshed indtreeder direkte eller indirekte som falge af et af de vilkar eller undtagelser, der er
naevnt i daekningen for midlertidig uarbejdsdygtighed.

Midlertidig uarbejdsdygtighed
18. Om vilkar for udbetaling ved midlertidig uarbejdsdygtighed

Forsikringsdeekningen geelder udelukkende, hvis den midlertidige uarbejdsdygtighed indtreeder i
forsikringens lgbetid og du er mellem 18 og 65 ar.

Udbetaling af forsikringsydelser er betinget af, at du er 100 % uarbejdsdygtig og ikke udfagrer noget
andet arbejde som er Ignnet eller som normalt ville veere det, og at du er undergivet jeevnlig og lgbende
leegelig behandling af leege i Danmark mod sygdommen eller ulykketilfeeldets fglger mens du er
uarbejdsdygtig.

Midlertidig uarbejdsdygtighed der indtreeder indenfor de fgrste 30 sammenheengende dage efter at
forsikringen er tradt i kraft (kvalifikationsperiode), er ikke omfattet af forsikringen. Endvidere er
midlertidig uarbejdsdygtighed, som falge af sygdom eller et ulykkestilfeelde, der er opstaet eller
padraget indenfor de fgrste 30 sammenhaengende dage efter at forsikringen er tradt i kraft, ikke
omfattet af forsikringen. Det geelder ogsa selvom midlertidig uarbejdsdygtigheden farst anmeldes pa et
senere tidspunkt.

"Midlertidig uarbejdsdygtighed” betyder, at du pa grund af sygdom eller et ulykkestilfselde, er fuldstaendigt
forhindret i at udfare dit almindelige, lsnnede arbejde eller drive din selvstaendige virksomhed.

Den midlertidige uarbejdsdygtighed regnes for indtrddt den dag, hvor du ifelge leegeerkleering blev
erkleeret uarbejdsdygtig.

Ydelser ved midlertidig uarbejdsdygtighed

Efter 30 sammenhangende hele dages midlertidig uarbejdsdygtighed (optjeningsperiode), betales en
maneds ydelse.

Udbetaling sker ved farstkommende ydelses forfald, dog tidligst ndr CNPSIL har modtaget
dokumentation for din midlertidige uarbejdsdygtighed i perioden og CNPSIL har anerkendt din
anmeldelse (jf. punkt 9).

For hver yderligere periode pd 30 sammenhaengende hele dages midlertidig uarbejdsdygtighed efter
optjeningsperiodens udlgb betaler CNPSIL en ydelse, dog tidligst nar CNPSIL har modtaget
dokumentation for din midlertidige uarbejdsdygtighed i perioden (jf. punkt 9).

Bemeerk at der skal veere tale om 30 sammenhangende hele dages midlertidig uarbejdsdygtighed.
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CNPSIL betaler i op til 12 ydelser pr. uarbejdsdygtighedsperiode, og i alt op til 36 ydelser ved flere adskilte
uarbejdsdygtighedsperioder.

Forsikringsdaekningen omfatter ikke ydelser, morarenter, forsikringsgebyrer, m.v., der i henhold til
laneaftalen skulle have vaeret betalt, inden du blev uarbejdsdygtig.

19. Om flere perioder af midlertidig uarbejdsdygtighed

For at veere berettiget til en ny periode med udbetaling af forsikringsydelse ved midlertidig
uarbejdsdygtighed, og sygdommen er begrundet i en ny sygdom eller et nyt ulykkestilfaelde, skal du
igen have veeret beskeeftiget som fastansat lgnmodtager, have genoptaget din virksomhed som
selvstaendig erhvervsdrivende eller have vaeret raskmeldt i en sammenhaengende periode pa 30 dage.
Der pabegyndes derved en ny udbetalingsperiode af maksimalt 12 ydelser.

Hvis uarbejdsdygtighedsperioden er begrundet i samme sygdom eller samme ulykkestilfselde som en
tidligere uarbejdsdygtighedsperiode, skal du igen have veeret beskeeftiget som fastansat lsnmodtager,
have genoptaget din virksomhed som selvstaendig erhvervsdrivende eller have veeret raskmeldt i en
sammenhaengende periode p& mindst 180 dage.

Hvis to uarbejdsdygtighedsperioder, der er begrundet i samme sygdom eller samme ulykkestilfeelde,
er adskilt af 3 maneder eller mindre, behandler CNPSIL dog de to perioder som én periode, hvor der
samlet kan udbetales op til 12 ydelser. Nar der foreligger dokumentation for nye 30 sammenhaengende
hele dages midlertidig uarbejdsdygtighed udbetales den naeste ydelse, dog tidligst ndr CNPSIL har
modtaget dokumentation for din midlertidige uarbejdsdygtighed i perioden. CNPSIL udbetaler dog ikke
forsikringsydelser for den periode, hvor du er arbejdsdygtig / raskmeldt.

20. Om undtagelser i deekningen for midlertidig uarbejdsdygtighed.

CNPSIL udbetaler ikke forsikringsydelser ved midlertidig uarbejdsdygtighed, hvis uarbejdsdygtigheden er
opstaet som en direkte eller indirekte falge af:

1. Sygdom eller legemsbeskadigelse, som du ved grov uagtsomhed, eller forseetligt, selv har
forarsaget.

2. Sygdom eller personskade, som du var, eller burde have veeret bekendt med, eller som du sggte
lzege for, indenfor 12 maneder fer forsikringens ikrafttraeden.

3. Ryglidelser eller nakkelidelser eller skade pa ryg eller nakke, medmindre der fra leegeligt hold
kan pavises objektive fysiske arsager til sddan lidelse eller skade.

4. Kirurgiske indgreb og medicinsk behandling, der ikke er medicinsk begrundet, men som du selv
har gnsket af psykiske, personlige eller kosmetiske grunde.

5. Normal graviditet, medmindre den udvikler sig til en patologisk tilstand eller sygdom, eller at den
midlertidige uarbejdsdygtighed under graviditet er begrundet i en sygemelding fra en leege.

6. Selvforskyldt beruselse, misbrug af alkohol, medicin, narkotika og lignende stoffer.

7. Psykisk eller nervgs sygdom inklusive stress eller dertil relateret lidelse eller tilstand.

8. Enhver tilstand, der opstar mens du er beskaeftiget i udlandet, medmindre

a) Du er udsendt af en dansk arbejdsgiver til et EGS-land pa uzendrede vilkar for en periode, der
forventes at vare hgjst 12 maneder, eller

b) Dit arbejdssted er flyttet til et andet E®JS-land efter forsikringens etablering, og du i forbindelse
med en anmeldelse om midlertidig uarbejdsdygtighed er under behandling af leege bosiddende
i Danmark.

9. Krig, krigslignende forhold, terroraktioner, optgjer, oprgr, borgerlige uroligheder eller nuklear
pavirkning.

Hospitalsindlaeggelse

21. Om vilkar for udbetaling hvis du bliver indlagt pa hospital

Forsikringsdeekningen geelder udelukkende, hvis hospitalsindlseggelsen indtraeder i forsikringens lgbetid.
Deaekningen omfatter ikke lanmodtagere mellem 18 og
65 ar.
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Deekningen omfatter:

« personer der er fyldt 18 men ikke 65 ar: Ved hospitalsindlaeggelse som falge af sygdom eller
ulykkestilfeelde

« personer der er fyldt 65 men ikke 75 ar: Ved hospitalsindlzeggelse som falge af ulykkestilfelde

Hospitalsindleeggelse indenfor de farste 30 sammenhaengende dage efter at forsikringen er tradt i kraft
(kvalifikationsperiode), er ikke omfattet af forsikringen. Endvidere er hospitalsindlaeggelse, som falge af
sygdom eller et ulykkestilfaelde, der er opstaet eller padraget indenfor de farste 30 sammenhaengende
dage efter at forsikringen er tradt i kraft, ikke omfattet af forsikringen. Det geelder ogsa selvom
hospitalsindlzeggelsen farst anmeldes pa et senere tidspunkt.

"Hospitalsindlezeggelse” betyder at du som fglge af sygdom eller et ulykkestilfeelde er indlagt pa et hospital
og det er ngdvendigt at du er undergivet lgbende behandling.

Hospitalsindleeggelsen regnes for indtradt den dag, hvor du ifglge leegeerklzering eller anden
dokumentation fra hospitalet er blevet indlagt.

Ydelser ved hospitalsindleeggelse

Efter 7 sammenhaengende dages hospitalsindlaeggelse (optjeningsperiode), betales en maneds ydelse.
Udbetaling sker ved farstkommende ydelses forfald, dog tidligst nar CNPSIE har modtaget
dokumentation for din hospitalsindlaeggelse i perioden og CNPSIE har anerkendt din anmeldelse (jf. punkt
9).

For hver yderligere periode p& 30 sammenhaengende hele dages hospitalsindlaeggelse efter

optjeningsperiodens udlgb, betaler CNPSIE en ydelse, dog tidligst nar vi har modtaget dokumentation
for din hospitalsindleeggelse for perioden.

Bemeerk at der skal veere tale om 30 sammenhangende hele dages hospitalsindlaeggelse.

CNPSIE betaler op til 12 ydelser pr. hospitalsindleeggelse, og i alt op til 36 ydelser ved flere adskilte
hospitalsindleeggelser.

Forsikringsdeekningen omfatter ikke ydelser, morarenter, forsikringsgebyrer, m.v., der i henhold til
lAneaftalen skulle have veeret betalt, inden du blev indlagt pa hospital.

Om flere perioder af hospitalsindlaeggelse hvis du er under 65 ar

For at veere berettiget til en ny udbetalingsperiode med udbetaling af forsikringsydelsen ved
hospitalsindleeggelse, og sygdommen er begrundet i en ny sygdom eller et nyt ulykkestilfeelde, skal du
have veeret genoptaget din virksomhed som selvsteendig erhvervsdrivende eller have veeret raskmeldt
i en sammenhaengende periode pa 30 dage. Der pdbegyndes derved en ny udbetalingsperiode af
maksimalt 12 ydelser.

Hvis hospitalsindlaeggelsen er begrundet i samme sygdom eller samme ulykkestilfaelde som en tidligere
hospitalsindleeggelse, skal du igen have genoptaget din virksomhed som selvstaendig erhvervsdrivende
eller have veeret raskmeldt i en sammenhaengende periode p& mindst 180 dage.

Hvis to hospitalsindlaeggelser, der er begrundet i samme sygdom eller samme ulykkestilfaelde, er
adskilt af 3 maneder eller mindre, behandler CNPSIE dog de to perioder som én periode, hvor der
samlet kan udbetales op til 12 ydelser. Nar der foreligger dokumentation for nye 30
sammenhaengende hele dages hospitalsindlzeggelse udbetales den naeste ydelse, dog tidligst nar
CNPSIE har modtaget dokumentation for din hospitalsindleeggelse i perioden. CNPSIE udbetaler
dog ikke forsikringsydelser for den periode, hvor du er arbejdsdygtig / raskmeldt.

Om flere perioder af hospitalsindlaeggelse hvis du er fyldt 65 men ikke 75 ar

Bliver du ramt af et nyt ulykkestilfaelde, skal du have veeret raskmeldt i en sammenhaengende periode
pa 30 dage for at veere berettiget til ny udbetaling af forsikringsydelser. Der pabegyndes derved en ny
udbetalingsperiode af maksimalt 12 ydelser.
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Hvis hospitalsindlaeggelsen er begrundet i samme ulykkestilfaelde som en tidligere
hospitalsindlaeggelse, skal du have veeret raskmeldt i en sammenhzengende periode pa mindst 180
dage.
Hvis to hospitalsindleeggelser, der er begrundet i samme ulykkestilfeelde, er adskilt af 3 maneder eller
mindre, behandler CNPSIE dog de to perioder som én periode, hvor der samlet kan udbetales op til
12 ydelser. Nar der foreligger dokumentation for nye 30 sammenhaengende hele dages
hospitalsindlzeggelse udbetales den naeste ydelse, dog tidligst ndr CNPSIE har modtaget
dokumentation for din hospitalsindlaeggelse i perioden. CNPSIE udbetaler dog ikke forsikringsydelser
for den periode, hvor du er udskrevet fra hospitalet.

22. Om undtagelser i deekningen for Hospitalsindleeggelsen

Daekningen geelder ikke for Lanmodtagere.
For aldersgruppen 65 til 75 ar deekker forsikringen ikke for hospitalsindlzeggelse, som fglge af sygdom.

Der udbetales ikke ydelser for hospitalsdaekning safremt, hospitalsindleeggelsen er en faglge af
undtagelserne som naevnt i punkt 20.
Dgdsfald
23. Om vilkar for udbetaling ved dgdsfald
Forsikringsdeekningen omfatter udelukkende dgdsfald der indtraeder i forsikringens lgbetid.

For personer der er fyldt 18 &r men ikke 65 ar deekker forsikringen dgdsfald som faglge af sygdom eller
ulykke.

For personer der er fyldt 65 ar deekker forsikringen dgdsfald som faglge af ulykke.
Dgdsfaldsdaekningen gaelder straks ved forsikringens ikrafttraeden.

Ydelser ved dgdsfald

Ved dgdsfald udbetaler CNPSIL det angivne lanebelgb pa tidspunktet for dgdsfaldet. Belgbet betales
direkte til forsikredes laneaftalekonto.

Et eventuelt overskydende belgb udbetales til forsikredes "naermeste pargrende”. Ved "nsermeste
paragrende” forstas aegtefeelle eller registreret partner, samboende partner, som forsikrede pa
tidspunktet for dgdsfaldet har levet med og fortsat ville leve med, har eller har haft barn med, eller
med hvem forsikrede pa tidspunktet for daden har boet i et cegteskabslignende forhold i mindst to ar,
eller hvis der ikke er sddanne personer, bgrn, bagrnebgarn, eller hvis der ikke er arvinger i
overensstemmelse med et testamente, sa skal det overskydende belgb udbetales ifalge reglerne for
den danske arvelov ("arveloven™). Bemeerk at der eventuelt skal betales boafgift af overskydende
belgb.

24. Om undtagelser i daekningen for dgdsfald
CNPSIL udbetaler ikke forsikringsydelse ved dgdsfald som falge af:

«  Sygdom, hvis forsikrede er mellem 65 ar og 75 ar.

« Dadsfald som indtreeder mere end et ar efter et ulykkestilfeelde.

«  Selvmord inden for 1 &r efter forsikringens ikrafttreeden.

+ Sygdom eller personskade, som du ved forsikringens ikrafttreeden havde kendskab til, eller burde
have haft kendskab til.

«  Kirig, krigslignende forhold, terroraktioner, optgjer, oprgr, borgerlige uroligheder eller nuklear
pavirkning.
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25. Ordforklaringer

| disse forsikringsbetingelser har nedennesevnte ord fglgende betydning:
“Dag” forstds som kalenderdage, séledes at en uge svarer til 7 dage, og et ar til 365 (366) dage.

“Lenmodtager” betyder at du har en anseettelsesaftale med en arbejdsgiver, som ikke indeholder en
aftalt udlgbsdato bortset fra almindelig pensioneringsdato, og du er aflannet for mindst 16 timers arbejde
pr. uge, beregnet som et gennemsnit for de seneste 12 uger. Hvis du er ansat som Ilgnmodtager i en
virksomhed, uanset organisationsform, og du, dine naermeste pargrende eller andre naertstdende udgver
afggrende indflydelse pa denne virksomhed, er du ikke Ignmodtager i relation til denne forsikring.
Neertstdende betyder segtefeller, barn, foreeldre, sgskende, samlevere og registrerede partnere.

“Selvstendig erhvervsdrivende” betyder, at du er beskaeftiget som selvstaendig erhvervsdrivende
mere end 30 timer pr. uge, i din egen virksomhed i Danmark, hvad enten denne drives som personligt
ejet virksomhed, som interessentskab eller som anpartsselskab, aktieselskab eller kommanditselskab
med afgerende indflydelse.

"Kommende arbejdslgshed” betyder, at hvis du ved forsikringens etablering har, eller burde have
kendskab til kommende arbejdslgshed eller kendskab til din arbejdsgivers planer om for eksempel,
men ikke begreenset til, sammenlaegning, fusion, flytning af virksomheden, eller dele heraf,
nedskeeringer, afskedigelser eller enhver anden planlagt konsekvens grundet virksomhedens
utilstreekkelige resultater, kan disse tilfeelde ikke senere fgre til krav om forsikringsdaekning hvis kravet
har udspring i disse forhold.

”Opsigelse” anses eksempelvis, men ikke begraenset til, enhver form for:
Alle typer meddelelser, hvori det fastslas, at opsigelse vil finde sted pa ethvert fremtidigt tidspunkt. Det
er uden betydning, om meddelelsen er mundtlig eller skriftlig.

”Sindetskrivelser i.h.t. Forvaltningsloven”, varslinger og/eller meddelelser pa& baggrund af
Varslingsloven, Virksomhedsoverdragelsesloven, eller enhver anden lovgivning.

Meddelelse om lukning, sammenlaegning og/eller afskedigelse, s& snart der er truffet beslutning herom,
og dette er kommet til din kundskab.

Informationsmgder og alle andre mundtlige meddelelser om senere afskedigelse.

”Kvalifikationsperiode”
Fra forsikringens ikrafttreeden indtreeder ret til forsikringsdaekning efter ovennaevnte kvalifikationsperiode.

”Optjeningsperiode”
Den periode forsikringsbegivenheden skal veere til stede fgr farste forsikringsydelse udbetales.

”Ulykkestilfaelde” forstas en pludselig haendelse, der forarsager personskade.
26. Adresser og telefonnumre

Ankenavnet for Forsikring
@stergade 18, 2

1100 Kgbenhavn K

tif.: 33 15 89 00 www.ankeforsikring.dk

Santander Consumer Bank

Stamholmen 149

5. 2650 Hvidovre

TIf. 70 21 90 11, Mail: kundeservice@santanderconsumer.dk

CNP Santander Insurance Europe DAC CNP Santander Insurance Life DAC
Box 50

2605 Brgndby

tif.: 43 31 47 98 Mail: kundeservice@dk.cnpsantander.com
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